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Endring og 
omstilling i Nav



Perspektivmeldingen
Hovedutfordringer i norsk økonomi fremover

• Kamp om arbeidskraft
• Behov for omstilling
• Fortsatt god fordeling



Navs omverdensanalyse 2025-2035 er under arbeid
Foreløpige funn fra workshoper så langt (presentert for topplederforum i desember) 

Demografi 
og arbeidsmarked

Digitalisering 
og KI

Fattigdom 
og utenforskap

Brukerkontakt og 
brukerforventninger

Konsekvenser for Navs budsjett
• Strammere budsjetter og nye 

prioriteringer i en usikker 
verden

• Krav til omstilling og 
effektivisering, og samtidig 
høye forventninger 

• Presset kommuneøkonomi får 
betydning for partnerskapet

• Tverrsektorielt samarbeid; 
brukerne forventer bedre og 
samtidig mer effektive 
tjenester



Virksomhetsstrategien er robust – svarer fremdeles på utfordringene til Nav



Hensikt med organisatoriske endringer i direktoratet 
Iverksetting fra andre tertial 2025 

Levere på 
ambisjonene i 
virksomhetsstrategien

Løse noen av 
problemene 
vi har kjent på 
lenge

Få enda mer ut av 
all den gode 
kompetansen vår

Bidra til at direktoratet
og hele NAV møter 
brukerne våre på en 
enda bedre måte



Samarbeidet med de tillitsvalgte sentralt for å komme i mål med ny organisering 
Både på etats- og direktoratsnivå

Forhandlinger med etats-MBA avsluttet Forhandlinger med direktorats-MBA avsluttet



Ny organisering av direktoratet besluttet 16. desember



Hovedgrep i ny organisering

• Digital utvikling, regelverksutvikling og fagutvikling smelter 
sammen

• Nye enheter inn i mitt ledermøte
o Brukeropplevelse
o Velferd og levekår

• Ny stilling som assisterende direktør

• NAV Klageinstans løftet inn i direktoratet
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