27.11.2024

c" Arbeidsmiljgsenteret

— G/BR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

Omstilling og endring —
Hvordan fa til en reell

medvirkning?

@ystein Grytgyr
Seniorradgiver - Arbeidsmiljgsenteret
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Dagens tema

* Koalabjgrner
* |dioter i kg
* Nei til informasjon

* Det a veere tenaringsforelder
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Hva mener jeg ma

til?
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«Endringer av betydning»

Arbeidsmiljgloven §4-2 (3) krever at ﬂ’\
«under omstillingsprosesser som

medfgrer endring av betydning for

arbeidstakernes arbeidssituasjon, skal ' ?QVJ

arbeidsgiver sgrge for den informasjon,
medvirkning og kompetanseutvikling
som er ngdvendig for G ivareta lovens
krav til et fullt forsvarlig arbeidsmilj@»

Dette bildet av Ukjent forfatter er lisensiert under CC BY-NC
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Rettigheter og plikter
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Styringsretten
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Arbeidsgivers styringsrett

* Retten til a lede, organisere,
fordele og kontrollere

arbeidet.
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Forekrif Avialer

@ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no
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27.11.2024

Hva innebaerer da

omsorgsplikten til
arbeidsgiver?

@ystein Grytgyr —
oystein@arbeidsmiljo.no
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Omsorgsplikten
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§ 2-1 Arbeidsgivers plikter

* Ansvar for a oppfylle
kravene i AML

Dette bildet av Ukjent forfatter er lisensiert under CC BY-NC-ND
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Medvirkningsplikten
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Hva er

medvirkningsplikten?

@ystein Grytgyr —
27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no

20
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§ 2-3 (1) Arbeidstakers medvirkningsplikt

——

* Arbeidstaker skal medvirke ved utforming, giennomfgring og
oppfelging av systematisk HMS-arbeid.

* Arbeidstaker skal delta i det organiserte verne- og miljgarbeidet i
virksomheten.

* Arbeidstaker skal aktivt medvirke ved gjennomfgring av de tiltakt som
blir iverksatt for a skape et godt arbeidsmiljg
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§ 2-3 (2) Arbeidstakers medvirkningsplikt

Arbeidstaker...

a) ... skal bruke pabudt verneutstyr

O

... skal underrette om feil og mangler

o O

... skal varsle om trakassering og diskriminering

)

)
)
) ... har plikt til 3 avbryte farlig arbeid
)
)

... skal melde fra om skade og sykdom

-

) ... plikter @ medvirke til oppfglgingsplan
g) ... plikter 3 mgte i dialogmegte med arbeidsgiver
h) ... plikter a fglge pabud fra arbeidstilsynet

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 22
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Arbeidsgivers medvirkningsplikt

——

* Arbeidsgiver har plikt til & sgrge for medvirkning.
* Aml § 2-1 palegger arbeidsgiver ansvaret for at lovens krav blir fulgt.

* Forskrift om organisering, ledelse og medvirkning § 1 Formal:

* Formalet med forskriften er at arbeid organiseres og tilrettelegges slik at
arbeidstakere sikres et fullt forsvarlig arbeidsmiljg beskyttet mot fysiske eller psykiske
belastninger ved at:

* kartlegging, risikovurdering og iverksetting av tiltak gjennomfgres fgr aktiviteten igangsettes,
* arbeidstakerne og deres representanter sikres medvirkning,

* arbeidstakerne og deres representanter gis ngdvendig informasjon og oppleaering

23

c" Arbeidsmiljgsenteret
e — G/OR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

Verneombud

24
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Hva er verneombudets rolle i omstilling?

——

Pase Padriver

Fullt forsvarlig for
HELE arbeidsmiljpet!
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Verneombudet skal seerlig pase:

7 a) at maskiner, tekniske innretninger, kjemiske
stoffer og arbeidsprosesser ikke utsetter
arbeidstakerne for fare,

b) atverneinnretninger og personlig verneutstyr
er til stede i passende antall, at det er lett
tilgjengelig og i forsvarlig stand,

c) atarbeidstakerne far den ngdvendige

O instruksjon, gvelse og opplaering,

d) atarbeidet ellers er tilrettelagt slik at
arbeidstakerne kan utfgre arbeidet pd helse-
og sikkerhetsmessig forsvarlig mate,

e) at meldinger om arbeidsulykker mv. i henhold
§ 6 —_ 2 ( 2 ) til § 5-2 blir sendt.

f) At arbeidstakernes psykososiale arbeidsmiljg
er ivaretatt

iy

27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no— 472 47 835 26
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Hva er vart viktigste

virkemiddel?

27
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Medvirkning
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Medvirkning i vernetjenesten

——
* Den enkelte arbeidstaker skal ha mulighet
til @ medvirke i prosesser og beslutninger ‘ ’ -
* Pase og padriver rolle ' @
o § 6—2 (2) 1“ é
* Vernetjenesten har formelle roller for a -
sikre medvirkning -
« Verneombud — HVO - AMU "\

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no

s &
* AMU er gverste organ i HMS-relaterte hb \* &
sp@rsmal

29

29

c" Arbeidsmiljgsenteret

— G/BR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

Grunnleggende prinsipp

for medvirkning

Bo Vestergaard

30
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Grunnleggende prinsipp for medvirkning

——— —
Involvering Forklaring Ramme og retning
27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 31
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Grunnleggende prinsipp for medvirkning
— =
Involvering Forklaring Ramme og retning
* Involvering gjgr at de ansatte ser muligheter og handler pa de
* Medarbeidere far brukt sin kunnskap i utviklingen
* Pker kvaliteten pa lgsningen
* Pker eierskap
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Grunnleggende prinsipp for medvirkning

——

Involvering Forklaring Ramme og retning

* Det viktigste er ikke a bli hgrt, men opplevelsen av a bli hgrt.

Alle kan ikke fa viljen sin
* Informere om hvorfor en endte opp med det resultatet man gjorde

* Ma svare ut hvorfor hver enkeltes ide ikke ble en del av den endelige beslutningen
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Grunnleggende prinsipp for medvirkning

—
Involvering Forklaring Ramme og retning
* Partene i en prosess ma heile tida ha en klar oppfattelse av:
* Retningen - Hva kan vi gjgre etterpa som vi ikke kan gjgre na?
* Ramme - Hva er vilkdrs- og mulighetsrom - Speilegg
27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 34
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Grunnleggende prinsipp for medvirkning

e

* Hvorfor ta seg bryet med a legge til rette for medvirkning?

* Holder man seg til disse tre prinsippene oppnar man tillit til:
* Prosessen
* Lederen
* Beslutningen

» Strategien

* Medarbeidere som aktivt og frivillig deltar i utvikling og tester
lgsninger

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no
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s

Den bergmte

takhgyden
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27.11.2024

Hva er psykologisk

trygghet?

@ystein Grytgyr —

oystein@arbeidsmiljo.no

46
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Psykologisk trygghet

* Definisjoner:

* Tgrre & ta ordet i en forsamling
uten a veere redd for
represalier fra leder eller
kollegaer

* Psykologisk trygghet er
opplevelsen av aksept for den
duer

* Fyhn, 2024
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Psykologisk trygghet

* Hvorfor er dette viktig?

* Er ikke et mal i seg selv, men et middel for @ oppna:
* Forbedring i utvikling
* Fa all informasjonen frem
* Bedre effektivitet

* Takle kritikk

* Bedre samarbeid
* Alle tjener pa a skape stgrst mulig grad av psykologisk trygghet
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Psykologisk trygghet

lkke bare leder sitt ansvar.

Trenger de som gar foran med
gode eksempler hver dag.

Dette bildet av Ukjent forfatter er lisensiert under CC BY
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Psykologisk trygghet

Ikke bare leder sitt ansvar. Trenger de som gar foran med gode eksempler hver dag.
* Kjenne de du jobber med
* Bygge felleskap og relasjoner. Lytte. Veere engasjert.
* Mgte forslag og meininger pa en god mate
* Veere nysgjerrig pa hva andre mener. Anerkjenn innspill. Tal kritikk.
* Del kunnskap og erfaringer

* Vilerer av hverandre. Dele avvik

Be om tilbakemeldinger innspill og hjelp
* Fa andre sitt syn pa saken
* Innrgm feil og vise usikkerhet

* Veer apen om de tingene du ikkje er like god pa. La det vaere trygt a ta feil.

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 50
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Psykologisk trygghet

lkke bare leder sitt ansvar. Trenger de som gar foran med gode eksempler hver dag.
* Kjenne de du jobber med
* Bygge felleskap og relasjoner. Lytte. Veere engasjert.
* Mgte forslag og meininger pa en god mate
* Veere nysgjerrig pa hva andre mener. Anerkjenn innspill. Tal kritikk.
* Del kunnskap og erfaringer
* Vilerer av hverandre. Dele avvik
* Be om tilbakemeldinger innspill og hjelp
* Faandre sitt syn pa saken
* Innrgm feil og vise usikkerhet

* Ver apen om de tingene du ikkje er like god pa. La det veere trygt a ta feil.
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Psykologisk trygghet

Ikke bare leder sitt ansvar. Trenger de som gar foran med gode eksempler hver dag.
* Kjenne de du jobber med
* Bygge felleskap og relasjoner. Lytte. Veere engasjert.
* Mgte forslag og meininger pa en god mate
* Veere nysgjerrig pa hva andre mener. Anerkjenn innspill. Tal kritikk.

* Del kunnskap og erfaringer
* Vilerer av hverandre. Dele avvik

Be om tilbakemeldinger innspill og hjelp
* Fa andre sitt syn pa saken
* Innrgm feil og vise usikkerhet

* Veer apen om de tingene du ikkje er like god pa. La det vaere trygt a ta feil.
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Psykologisk trygghet

lkke bare leder sitt ansvar. Trenger de som gar foran med gode eksempler hver dag.
* Kjenne de du jobber med
* Bygge felleskap og relasjoner. Lytte. Veere engasjert.
* Mgte forslag og meininger pa en god mate
* Veere nysgjerrig pa hva andre mener. Anerkjenn innspill. Tal kritikk.
* Del kunnskap og erfaringer
* Vilerer av hverandre. Dele avvik
* Be om tilbakemeldinger innspill og hjelp
* Faandre sitt syn pa saken
* Innrgm feil og vise usikkerhet

* Ver apen om de tingene du ikkje er like god pa. La det veere trygt a ta feil.
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Psykologisk trygghet

Ikke bare leder sitt ansvar. Trenger de som gar foran med gode eksempler hver dag.
* Kjenne de du jobber med
* Bygge felleskap og relasjoner. Lytte. Veere engasjert.
* Mgte forslag og meininger pa en god mate
* Veere nysgjerrig pa hva andre mener. Anerkjenn innspill. Tal kritikk.
* Del kunnskap og erfaringer

* Vilerer av hverandre. Dele avvik

Be om tilbakemeldinger innspill og hjelp
* Fa andre sitt syn pa saken
* Innrgm feil og vise usikkerhet

* Veer apen om de tingene du ikkje er like god pa. La det vaere trygt a ta feil.
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John Stuart Mill,
Principles of Political Economy, 1848

«Det er neppe mulig & overvurdere
verdien av a sette mennesker i
kontakt med personer som er ulik
dem selv og med tanke- og
handlingsmater ulikt de de er kjent
med. Slik kommunikasjon har alltid
vaert, og er spesielt i dagens tidsalder,
en av de viktigste kildene til
fremgang»
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Hvor mange
individer trenger

man for a gdelegge

en psykologisk
o trygghet?

@ystein Grytgyr —

27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no
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Personlighet
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Hvordan kjgpe bil med @ystein

——
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NEI TIL INFO!

60

30



27.11.2024

c" Arbeidsmiljgsenteret

— G/BR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

27.11.2024

61

61

c" Arbeidsmiljgsenteret

— G/BR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

Forskjellige typer AMU

* Famlende AMU
Byrakratisk AMU

Informasjonmgter

Forhandlingsorgan

Dette bildet av Ukjent forfatter er lisensiert under CC BY-SA
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@R ARBEIDSDAGEN

AMU som:

*Beslutningsorgan
*Tilsynsorgan
eRadgiver
*Styringsorgan

H e Koordinator

*Samarbeidsutvalg

63

0 e
*Beslutningsorgan
*Tilsynsorgan

AMU som: *Radgiver

*Styringsorgan
*Koordinator
eSamarbeidsutvalg

64

32



27.11.2024

c" Arbeidsmiljgsenteret
e — G/OR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

s

Syke- og

neervaersarbeid

1:05
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Kan omstilling

pavirke
sykefraveeret?

@ystein Grytgyr —
27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no
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Begrepet arbeidsmiljg

Fritid Arbeid

Utvidet arbeidsmiljg
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Hvorfor ha fokus pa dette?

6,58 % 69,6 mrd.

69 600 000 000
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Sette det litt i perspektiv

UnG.nO Temaer v Spersmal og svar Snakk med noen Selvhjelpsverktey

Hvor lenge kan man leve for en
milliard?

Hei, jeg er bare nysgjerrig pa hvor mye penger 1 milliard faktisk er. Jeg greier liksom ikke & skjgnne hvor mye
det faktisk er. Fordi hvis man har 100 millioner kan man jo leve luxus, men med en milliard sa feler jeg at man

Gutt, 19 ar

pa en mate aldri kommer til & ga tom for penger uansett om man ikke jobber. Sa hvis jeg hadde hatt ca. 1
milliard kroner, men levd et helt normalt "A4" livuten yacht, mansion, dyre biler og merkeklzer) hvor mange ar
hadde det da tatt fer jeg var tom?

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no
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Sette det litt i perspektiv

Hei!

En milliard er ett tusen millioner kroner. En ganske vanlig &rslenn i Norge er 500.000. Hvis du sammenligner
med de som lever pa en inntekt pa 500.000, sa kan en person leve pa en milliard i 2.000 ar. Eller du kan si at en
milliard tilsvarer arslennen til 2.000 mennesker.

Har du en milliard er du veldig, veldig rik!

Med hilsen Husbanken i samarbeid med Ung.no

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no
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Hvor mye koster
sykefraveeret din

bedrift om du er syki
a ett ar?

@ystein Grytgyr —
27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no
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Arbeidsgivers prosentandel av kostnadene ved 1 ars
sykemelding

?

25,4 25,4 25,4 25,4 25,4 25,4 25,4 25,4
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Kostnad for arbeidsgiver for 1 ars sykemelding

649 292
600 000

515 224

448 191
400 000 381 157

314 123
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Nye oppgaver Ny sjef
Jobb
Samlivsbrudd
Mestrings- / Mangelfull kompetanse/
) rukt kom n
Tidsklemma — problemer <« ubrukt kompetanse
— Symptomdiagnoser
Sykdom i familien S __—
\ Helse-
problemer
Dkt tempo Nytt IT-system
Nye krav Q
Konflikt med kolleger Fraveer
Lesning: Bedre ansattes mestringsevne
27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 74

74

37



27.11.2024

a‘ Arbeidsmiljgsenteret
. — G/OR ARBEIDSDAGEN DIN BEDRE

Hva er leders rolle?

* Arbeidsgiveren har
hovedansvaret for a fglge opp
ansatte som blir sykmeldt.

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no Dete bildet av Ukjent forfater er lisensiert under CC 75
BY-NC
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Hva er verneombudets rolle?

* Bidra til a gjgre sykefravaersarbeid til en integrert del av HMS-arbeidet

* Gi arbeidstakerne rad og veiledning, og bista arbeidstakeren i dialogen
med arbeidsgiveren og andre

* Kan delta pa dialogmgtet nar den sykemeldte gnsker det

* Bidra til & finne gode Igsninger sammen med arbeidsgiver og
arbeidstaker

* Kilde Nav.no

27.11.2024 @ystein Grytgyr — oystein@arbeidsmiljo.no 76
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g

Hva fgrer reell

medvirkning til?
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Hva fgrer reell medvirkning til?

——

* Et godt arbeidsmiljg * @kt produktivitet

* Pavirkning av og kontroll med egen God drift
arbeidssituasjon

* Personlig og faglig utvikling * En tryggere arbeidsplass

* Folelse av & bli sett og hert * Saker Igses pa lavest mulig niva

* Balanse i makt og strukturer i * Motvirker konflikter

arbeidsmiljget . .
_ o * Motvirker varsling
* Eierskap til virksomhet og

arbeidsoppgaver
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Hvorfor snakke om

utgifter med
sykefraveer?
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Hva fgrer reell medvirkning til?

—

Pkt fortjeneste!
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Hvordan kan vi
beskrive forholdet

mellom styringsrett

og medvirkningsplikt i
O omstilling?

@ystein Grytgyr —
27.11.2024 oystein@arbeidsmiljo.no
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Heroes in disguise

——

Verneombud er organisasjonsutviklere. Dere er
som alle andre ansatte, bare litt bedre fordi dere
gigr en innsats for felleskapet.

Dere er helter i forkledning!

Grytayr (2024)
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