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Psykososiale arbeidsmiljøfaktorers 
betydning for sykefravær



Arbeid og helse

• Arbeid kan være en kilde til ressurser som gir 
god helse

• Materielle ressurser

• Psykologiske ressurser

• Sosiale ressurser

• Forskning viser at tap av arbeid gir økt risiko for 
å utvikle helseproblemer, og at helsen bedres 
ved tilbakekomst til yrkeslivet

• Men!

• Det forutsetter et godt arbeidsmiljø





Vet vi hva psykososialt arbeidsmiljø egentlig handler om?
• utydelig, abstrakt og fjernt

• stor variasjon i forståelsen

Blir psykososialt arbeidsmiljø prioritert?
• avhengig av næring/bransje

Hva gjøres?
• trivselstiltak/velferdstiltak
• tiltak for å styrke det sosiale fellesskapet



Hva handler arbeidsmiljø om?

/ Hva som gjøres - arbeidsinnhold

/ Hvordan det gjøres  - arbeidsutførelse

/ Og i hvilke omstendigheter det gjøres – 
egenskaper ved miljøet som arbeidet 
utføres i

➢ Hvordan arbeidet organiseres har 
betydning for om arbeidsmiljøet er bra 
eller dårlig



Hva er psykososialt arbeidsmiljø?

Psykologiske arbeidsfaktorer: 

• Opplevelse av arbeidssituasjon og arbeidsinnhold
• Jobbkrav; rolleforventninger; påvirksningsmuligheter etc.

Sosiale arbeidsfaktorer: 

• Det mellommenneskelige samspillet på jobb
• Sosialt klima; ledelsesfaktorer; sosial støtte; konflikter etc.





Kjennetegn ved en gunstig arbeidssituasjon:

• den muliggjør selvbestemmelse (autonomi)

• variert bruk av evner

• samarbeid i arbeidsprosessen

• den er ikke bare formålstjenlig, men gir også mening i 
seg selv



LEDELSESFAKTORER

FORUTSIGBARHET

KULTUR OG KLIMA KRAV vs KONTROLL

ROLLEKLARHET

INNSATS vs BELØNNING





Autonomi

Krav



1/3 oppgir at arbeidet er helt
eller delvis årsak til

sykefraværet

SSB: Levekårsundersøkelsen, arbeidsmiljø



✓ Muskel-skjelettdiagnoser og lettere 
psykiske lidelser ligger til grunn for 40 % 
av korttidsfraværet og 60 % av 
langtidsfraværet i Norge

Legemeldt sykefravær > 16 dager



✓ Om lag 19 prosent av alle yrkesaktive oppgir at 
de har hatt psykiske plager i løpet av den siste 
måneden (≈ 500 000 yrkesaktive)

✓ Andelen yrkesaktive med betydelige plager er 
8 prosent (HSCL-5≥2)

➢ Forskning på norske yrkesaktive viser at ¼ av 
tilfellene kan knyttes til psykososiale 
risikofaktorer i arbeidsmiljøet



✓ Om lag 27 prosent av alle yrkesaktive oppgir at de 
har vært ganske til svært plaget av smerter i løpet 
av den siste måneden (≈780 000 yrkesaktive)

➢ Én fjerdedel av alle tilfeller av moderate til 
alvorlige nakke- og skuldersmerter, og en 
tredjedel av alle tilfeller av moderate til alvorlige 
korsryggsmerter kan knyttes til psykososiale og 
mekaniske risikofaktorer i arbeidsmiljøet





✓ Om lag 15 prosent av alle sykefraværstilfellene i
løpet av et år kan knyttes til psykososiale
risikofaktorer på arbeidsplassen



Kostnader i Norge ikke-optimalt arbeidsmiljø

• For samfunnet:   75 mrd. kr. pr. år

• For virksomhetene: 30 mrd. kr. pr. år



For å opprettholde vår høye levestandard og 
velferdsnivå er vi avhengig av å: 

• Få flere til å stå lengre i sine jobber

• Få redusert sykefraværet

• Få flere inkludert i yrkeslivet



Må legge til rette for:

• Lavere frafall fra arbeidslivet 
• Forlengede yrkeskarrierer
• Reduksjon av utenforskapet

Hindre frafall og 
uførhet

Fremme 
inkludering

Forlengede 
yrkeskarrierer

Økt sysselsetting 
og 

arbeidsproduktivitet

Arbeidsmiljø viktig for arbeidslinja



Hva skal til for at arbeidsmiljøtiltak skal virke?

Behovsbasert Kunnskapsbasert Systematisk implementert







✓ God organisering og planlegging av arbeidet – Gi 
de ansatte mulighet til å påvirke egen 
arbeidssituasjon

✓ Skap klare forventninger til hva som skal levers, 
hvilke mål som skal nås og hvilke oppgaver som 
skal prioriteres

✓ Tilby støtte og hjelp – praktiser rettferdig og en 
bemyndigende lederstil

✓ Skap balanse mellom innsats og belønning ved å 
gi positive utfordringer, anerkjennelse og 
tilbakemeldinger på arbeidet som blir utført



God ledelse viktig

• Støttende ledelse

• Rettferdig ledelse

• Bemyndigende ledelse



Arbeidsmiljø, tjenestekvalitet, resultater og produktivitet



Dagens take-home-message
• Arbeidsmiljø handler om arbeidet og om hvordan arbeidet er organisert

• Arbeidsmiljøet påvirker helse, tjenestekvalitet, resultater og lønnsomhet

• Det er viktig å ha fokus på de viktige og riktige arbeidsmiljøfaktorene
– Alt for mange har feil fokus eller satser på feil tiltak
– De som lykkes best klarer å inkorporere arbeidsmiljøfokuset i kjerneproduksjonen

• Et ledd i det kontinuerlige arbeidet med å utvikle organisasjonen og arbeidsoppgavene

• Arbeidsmiljø er viktig for samfunnet og for den enkelte
– Forutsetning for å kunne opprettholde og styrke velferdsordningene i fremtiden
– Forutsetning for å redusere sykefravær, utenforskap og motvirke inntektsulikhet



@stami_norge

Statens Arbeidsmiljøinstitutt STAMI

stami.no

Statens Arbeidsmiljøinstitutt STAMI

Følg oss i sosiale medier:

Håkon A. Johannessen

hajo@stami.no

Takk for oppmerksomheten!

https://stami.no/
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